Information concernant un RAPPEL important

Avis a tous les clients de Bernat Yarns :

Quelle est la raison de ce rappel?

Bernat Yarns, en collaboration avec la sécurité des produits de consommation de Santé Canada, a
déterminé que le fil Fur Out peut présenter un taux excessif d’inflammabilité lorsqu’il est le seul
fil qui entre dans la fabrication d’un vétement. Ainsi, un vétement fait de fil Fur Out exposé a une
flamme peut prendre feu et se consumer rapidement, causant des briilures.

Ce rappel touche les dix-sept couleurs de fil Fur Out de Bernat. Voici les codes CUP qui
permettent de les identifier : 05735527-1319, 1326, 1333, 1340, 1357, 1364, 1371, 1388, 1395,
1401, 1685, 2583, 2590, 2606, 2613, 2620 et 2637. Nous vous prions de noter que ce rappel ne
touche aucune autre marque de fil Bernat.

Que faire?

Composez le 1-800-641-5634 ou visitez le site Web de Bernat Yarns a http://www.bernat.com
(en anglais seulement) et cliquez sur 1’onglet rappel (Recall) pour savoir comment retourner a
Bernat Yarns tout fil Fur Out et tout vétement fait avec ce fil contre un remboursement intégral.

Avez-vous des questions?

Si vous avez besoin de plus amples renseignements ou si vous avez d’autres questions concernant
ce rappel, composez le 1-800-641-5634 ou visitez le site Web de Bernat Yarns a
http://www.bernat.com et cliquez sur I’onglet rappel (Recall).

Votre détaillant Bernat Yarns a également regu un avis concernant ce rappel. Nous vous prions de
nous excuser de tout contretemps que cela a pu vous occasionner.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, [’expression de nos sentiments les meilleurs.

Frank Janssen
Chef de I’exploitation



